
Подкрепа за
всяко дете
Практически насоки за учители за
адаптация и приобщаване на деца със
специални образователни потребности в
училищна среда.



Този наръчник е създаден специално за вас – онези от вас, които ежедневно работят в
класни стаи, включващи деца със специални образователни потребности, но не
разполагат с допълнително обучение или подкрепа в тази област.

Нашата цел е да ви предоставим практична, ясна и лесна за прилагане помощ под
формата на готови реплики, изпитани методи и конкретни стратегии. 
Наръчникът включва конкретни фрази, подходи и техники, съобразени с реалностите
на една претоварена, но изпълнена с потенциал класна стая.

Вярваме, че с правилните инструменти и подход всеки учител може да бъде опора за
всяко дете!

ВЪВЕДЕНИЕ
Скъпи учители, 

Настоящият наръчник е разработен от екипа на Сдружение „Ти можеш ли“ –
неправителствена организация със седалище в София, посветена на насърчаването на
образованието, личностното развитие и емоционалната интелигентност на деца и
младежи.
Създаването на този ресурс е част от проекта „Кътчето на чудесата“, реализиран с
финансовата подкрепа на програма „ФАНТАСТИКО ДО ТЕБ“, за създаването на сензорна
стая в 68. СУ „Акад. Никола Обрешков“ – иновативно пространство за подкрепа на деца
със специални образователни потребности, съчетаващо терапевтична среда и
възможности за развитие на когнитивни, емоционални и социални умения

Изказваме своята искрена благодарност към ФАНТАСТИКО ГРУП за доверието и
ангажимента към значими каузи в сферата на образованието, здравето и приобщаването.
Тяхната социално отговорна инициатива направи възможно този наръчник да достигне до
учители, които ежедневно създават по-добро училище за всяко дете.

От екипът на Сдружение “Ти можеш ли” 

Контакти: 
Email: team.canyou@gmail.com, team@canyou.info
Facebook: Сдружение "Ти можеш ли"
Instagram: Canyoubulgaria

За наръчника:

https://www.facebook.com/CanYouAssociation
https://www.instagram.com/canyoubulgaria?igsh=MThya25xYTg4dmMzMA==
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1.Разбиране на децата
със специални
образователни
потребности (СОП)
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Терминът „специални образователни потребности“ (СОП) се отнася до
образователните нужди на деца, които срещат значителни затруднения в
ученето в сравнение с повечето свои връстници. Причините могат да бъдат
различни – увреждания, нарушения в развитието или социално-емоционални
фактори. Тези нужди често изискват допълнителна подкрепа, адаптирано
преподаване или модифицирана учебна среда, за да може детето да развие
своя пълен потенциал.
Децата със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ не представляват хомогенна група. Те
се различават значително по начина, по който учат, общуват, възприемат
сетивна информация и взаимодействат с другите. Успешното приобщаване
зависи от това да разбираме тези различия, да ги уважаваме и да ги
подкрепяме в класната стая с гъвкавост, креативност и съпричастност.

1.1 Спектър на СОП: физически, сензорни,
когнитивни, емоционални, поведенчески
особености

Децата със специални потребности могат да срещат затруднения в една или няколко
от следните области. Диагнозата описва състоянието, но не и личността. Една и съща
диагноза може да се прояви по напълно различен начин при различни ученици.

Физически затруднения: Това включва състояния като церебрална парализа,
мускулна дистрофия или двигателни увреждания, които засягат движението,
координацията или нивата на енергия. Такива ученици може да се нуждаят от
помощни средства (инвалидни колички, специализирани мебели), достъпна класна
среда или алтернативни методи за изпълнение на задачи.

Сензорни затруднения:
  Загуба на слух: Учениците може да са глухи или да имат частична слухова загуба.
Те могат да се възползват от четене по устни, използване на жестомимичен език
или слухови апарати. 
  Зрителни затруднения: Учениците може да имат слабо зрение или да са
напълно незрящи.

Когнитивни затруднения: Това включва интелектуални затруднения, бавно
обработване на информация, проблеми с паметта и разбиране. 

Page 5



Специфични обучителни затруднения: Това са неврологично обосновани
състояния, като дислексия (затруднения с четенето и писането), дисграфия
(писане) и дискалкулия (математика). Учениците може да имат средна или над
средна интелигентност, но да срещат трудности в много конкретни учебни
дейности.

Разстройства на вниманието и екзекутивни функции: Състояния като ХДВ
(хиперактивност с дефицит на вниманието) [PV1] затрудняват концентрацията,
организацията на задачите, саморегулацията или задържането на едно място. 

Аутизъм (разстройства от аутистичния спектър): Това е невроразвитийно
състояние, което засяга комуникацията, поведението и социалното
взаимодействие. Учениците може да имат силна нужда от рутина, трудности
при промени или сетивна чувствителност.

Емоционални и поведенчески затруднения: Тези ученици може да
проявяват емоционални избухвания, агресия или оттегляне вследствие на
травма, тревожност или други вътрешни причини. 

1.2 Няма две еднакви деца – дори при
една и съща диагноза

Често срещана грешка е да възприемаме децата със специални потребности като
част от строги и фиксирани категории. В действителност, всяко дете носи със себе си
уникална комбинация от силни страни, предизвикателства, интереси и стратегии за
справяне.

Например:
Двама ученици с аутизъм може да имат напълно различни стилове на
комуникация – единият да е изключително вербален, а другият да не използва
реч, но да се изразява чрез изкуство.

Двама ученици с хиперактивност и дефицит на внимание (ХДВ
(ХИПЕРАКТИВНОСТ С ДЕФИЦИТ НА ВНИМАНИЕТО)) може и двамата да имат
затруднения с концентрацията, но единият да е много импулсивен, а другият –
спокоен, но често „отнесен“.
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Много ученици със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ – особено тези с обучителни
затруднения като дислексия, дискалкулия или ХДВ (ХИПЕРАКТИВНОСТ С ДЕФИЦИТ
НА ВНИМАНИЕТО) – всъщност са изключително интелигентни, но изпитват
трудности при работа с традиционни методи на преподаване. Фокусирайте се
върху силните страни на ученика – не върху дефицитите му.

Дислексията не е признак за нисък интелект. Напротив – учениците с дислексия
често притежават силно визуално-пространствено мислене и креативност.

Децата с хиперактивност могат да се концентрират изключително задълбочено
върху задачи, които ги вълнуват, и често се справят отлично с практическо,
експериментално учене и решаване на реални проблеми.

Учениците с бавна преработка На информацията се нуждаят от повече време,
но при добра подкрепа могат да постигнат същите учебни цели, както и
останалите.

За съжаление, предразсъдъци все още съществуват – някои учители, родители
или съученици може да приемат, че трудностите в ученето означават липса на
способност. Това понижава самочувствието и мотивацията на детето.

Затова индивидуалният подход е от съществено значение. Учителите трябва да
се стремят да:

Наблюдават внимателно как реагира детето в реална ситуация

Избягват предположения, основани само на диагнозата или етикета

Адаптират подхода си според реалното поведение и нуждите на ученика

1.3 СОП ≠ липса на интелигентност 
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2. Поведението е
послание: разберете,
преди да реагирате
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Предизвикателното поведение при ученици със специални образователни потребности
често се тълкува погрешно като инат, мързел или неуважение. В действителност
поведението е форма на комуникация – особено когато детето все още няма нужните
инструменти, за да изрази себе си с думи или да регулира емоциите си ефективно.



Сетивно претоварване
Силна светлина, шум, миризми, тясно облекло или определени текстури могат да бъдат
непоносими за ученици със сензорна чувствителност (често срещана при аутизъм или
ХДВ (ХИПЕРАКТИВНОСТ С ДЕФИЦИТ НА ВНИМАНИЕТО)).

Възможни решения:

Предложете
шумоизолиращи
слушалки или тиха
зона.

Позволете използване на
сензорни предмети
(фиджет играчки, меки
тъкани).

Емоционален дистрес
Тревожност, травма или ниско самочувствие могат да се проявят чрез избухване, оттегляне
или агресия.

Възможни решения:

Създайте предвидима
рутина и
предупреждавайте при
промени.

Осигурете сигурно
пространство за
регулация (например
кът за успокоение).

Говорете спокойно и с
отворен език на тялото –
не ескалирайте
ситуацията.

2.1 Чести причини за предизвикателно
поведение

Фрустрация, свързана със задачата
Ученикът може да не разбира инструкциите, да не може да прочете текста или да е
изостанал и да се опитва да прикрие объркването си чрез съпротива или хумор.

Възможни решения: 

Разделете задачата на
по-малки, изпълними
стъпки.

Осигурете визуален
или практически
вариант на дейността.

Съберете ученика с друг
ученик за партньор, който
ще го подкрепи.

Дайте възможност за
избор: „Искаш ли да
започнеш с тази или с
онази част?“

Настанете ученика
далеч от шумни или
натоварени
пространства.

Позволете на ученика да
поиска „сензорна
почивка“, когато се
почувства претоварен.

Кратки моменти за
рефлексия, в които детето
е подкрепено да мисли
какво е поведението му,
какви са потребностите,
които се крият зад него и
как да ги посрещне. 
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Социално неразбиране
Ученикът може да не разбира социалните норми в класа, сарказма, мимиките или
изискванията за лично пространство.

Възможни решения: 

Обяснявайте
социалните правила
ясно, с визуална
подкрепа или чрез
истории.

Използвайте ролеви
игри за отиграване на
очаквани поведения.

Давайте обратна връзка
насаме, не пред целия
клас.

Третирайте ситуациите
като възможност за учене,
а не за наказание.

2.2 Какво да направим вместо да
наказваме

Наказанията – особено практики като повишаване на тон, публично смъмряне или
извеждане от стаята – подхранват срама и отчуждението, вместо да решат проблема.
Децата със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ имат нужда от структура, а не от засрамване.
Ето някои включващи и възстановителни алтернативи:

Разпознайте тригърите
 Водете дневник на поведението (какво се случва преди, по време и след това), за да
откриете модели и причини.

Предлагайте почивки проактивно
 Дайте възможност на ученика да се оттегли преди да се стигне до избухване (например:
„Отиди до къта за спокойствие и се върни, когато си готов/а.“)

Използвайте сензорни или двигателни стратегии
 Кратка разходка, упражнения с натиск (напр. бутане на стена) или стискане на топка за
стрес могат да помогнат за регулация.

Създайте и упражнявайте стратегии за успокояване
 Изградете заедно с ученика план: „Какво ти помага, когато се чувстваш претоварен/а?“

Деликатно включване обратно в класа
 След избухване – посрещнете ученика спокойно, без сарказъм. Признайте усилието му
да се върне.
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Използвайте емоционален “речник”
 Помагайте на учениците да разпознават и назовават чувствата си: „Изглежда, че си
разочарован/а. Така ли е?“

Валидирайте чувствата, докато поставяте граници
 „Разбирам, че си ядосан/а – това е напълно нормално. Но не е приемливо да хвърляш
молив. Нека опитаме друг начин.“

Насърчавайте положителното поведение
 Забелязвайте и най-малките усилия: „Вдигна ръка, преди да говориш – благодаря ти!“

2.3 Неразбирането и погрешната преценка
като пречка пред приобщаването
Въпреки добрите намерения, много ученици със специални образователни потребности
продължават да бъдат неразбрани или неправилно преценявани, което води до
изолация, ниски академични резултати или отказ от участие в учебния процес.

Чести последици от неразбирането:

Изключване от дейности
 Ученици може да бъдат пренебрегнати при разпределяне на работа по двойки или в
група, да не бъдат избирани за ръководни роли, защото се възприемат като „твърде
трудни“ или „непослушни“.

Занижени очаквания
 Учители или съученици може да предположат, че детето не е способно да постигне
значими резултати, и да престанат да го предизвикват или насърчават.

Фокус върху дефицитите
 Вниманието се насочва към това да се „поправи“ увреждането – да се коригира
почеркът, да се настоява за контакт с очи, да се потиска стимулиращото поведение–
вместо към изграждане на силни страни и учебни стратегии.

Вътрешно усещане за провал
 Ученикът може да започне да вярва, че е „глупав“, „лош“ или „счупен“, което води до
чувство на безпомощност и поведенчески прояви.
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Говорете открито и позитивно за различията
 Представяйте различията в способностите като част от човешкото многообразие:
 „Всички учим и мислим по различен начин – и това е нещо хубаво.“
 Включвайте истории и примери за успешни хора с увреждания.

Оспорвайте вредните митове и стереотипи
 Реагирайте, когато чуете изрази като „тъп“ „странен“, „проблемен“.
 Заменяйте преценката с факти:
 „Всъщност дислексията засяга четенето, а не интелигентността.“

Избягвайте натиска за „нормализиране“
 Не се стремете да накарате ученика да „се държи като другите“. Вместо това го
подкрепете да изразява себе си свободно, докато се учи как да се вписва в групови
ситуации.

Отбелязвайте всички форми на напредък
 Академичен (напр. самостоятелно попълнен работен лист)
Социален (напр. поздрав, отправен към съученик)
Емоционален (напр. справяне с фрустрация без викане)
Поведенчески (напр. вместо да излезе от клас – да поиска помощ)

Изграждайте емпатия между учениците
 Насърчавайте съучениците да виждат децата със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ като
активни участници в класа, а не като тежест.
 Създавайте възможности за съвместно учене, при което всеки има роля и принос.

Използвайте приобщаващ език
 Говорете за „потребности“, а не за „проблеми“ или „трудни случаи“.

Какво може да направи приобщаващият учител?

Учителят оформя не само как ученикът учи, но и как се
възприема. Вашите думи, тон и отношение изпращат
силни послания. 
Вярата на учителя в стойността и потенциала на едно
дете може да запали промяна, каквато никоя диагноза
не би могла да спре.
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3. Специфични подходи за
преподаване на деца със
СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ в
класната стая
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Преподаването в приобщаваща класна стая изисква осъзнато планиране,
емоционална гъвкавост и структурирана креативност. Когато в класа има над 25
ученици – някои с високи постижения, други със затруднения, и 1–2 със специални
образователни потребности – учителят се изправя пред предизвикателството да
отговори на разнообразни нужди с ограничени ресурси.
Ключът се крие в прилагане на принципите на универсален дизайн, стабилна учебна
структура и адаптивно мислене.

Преподаване, базирано на силните страни на ученика

Пример:
 Дете със ХДВ (ХИПЕРАКТИВНОСТ С ДЕФИЦИТ НА ВНИМАНИЕТО) може да има трудности със задържане
на вниманието, но да е изключително добро в творческо разказване на истории или решаване на
проблеми. Позволете му да представи идеи чрез рисунки или аудиозапис.

3.1 Общи подходи, подходящи за всички
деца със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ

Подчертайте какво ученикът МОЖЕ да прави
Изграждайте самоувереност, като създавате задачи, които позволяват на ученика да покаже силните
си страни.

Вместо:
 „Напиши есе от една страница.“
 Опитайте с:
 „Запиши кратко аудио обобщение или създай визуална карта на историята.“

Бъдете търпеливи и реалистични
Учениците със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ често имат нужда от повторение, по-бавно темпо и
предвидимост.

Използвайте подход с ниско напрежение:
 „Ще го опитаме пак заедно утре.“

Разделяйте информацията и преговаряйте често
Разделете инструкциите на малки, ясни стъпки.

Пример:
 Вместо да дадете 5 задачи по математика наведнъж, дайте 1–2, проверете разбирането и след това
продължете.
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Подкрепяйте с позитивна и последователна обратна връзка
Хвалете усилието, постоянството и малките крачки напред:

 „Днес успя да изпълниш цялата задача, без да се откажеш – браво!“

Избягвайте неясни похвали („Браво!“). Вместо това, бъдете конкретни:
 „Вдигна ръка, за да поискаш помощ – това е чудесен пример за самозастъпничество.“

3.2 Специфики при различните видове
затруднения

Затруднения със слуха
Винаги говорете с лице към ученика.
Използвайте ясни визуални сигнали, жестове и субтитри при видеа.
Позволете използване на помощни технологии (напр. приложения за субтитриране).
Съберете ученика с подкрепящ партньор при групова работа, за да се улесни комуникацията.

Зрителни затруднения
Осигурете аудиоверсии на материалите.
Гарантирайте добър контраст, минимално визуално претоварване и словесно описание на визуално
съдържание.
Използвайте тактилни материали, Брайлови текстове или увеличителни устройства, ако е
необходимо.
Запазвайте постоянна подредба на мебелите в класната стая, за да подпомогнете ориентацията.

Дислексия / затруднения в обработката на информация
Предоставяйте материалите предварително и давайте допълнително време.
Използвайте подходящи шрифтове (напр. OpenDyslexic или Arial, размер 14+).
Използвайте мултисензорни материали : комбинирайте текст с аудио или визуални елементи.
Избягвайте прекалено натоварени работни листи – фокусирайте се върху най-същественото
съдържание.

Аутизъм / Нужди, свързани с поведенческа регулация
Уважавайте нуждата от рутина и предвидимост – използвайте визуални графици.
Позволявайте използването на сензорни играчки или предмети по време на урок.
Осигурете кът за успокояване (тихо място или стол за почивка).
Избягвайте сарказъм и неясен език – бъдете директни и конкретни.
Изградете заедно с ученика система с „карта за почивка“, чрез която да поиска оттегляне за
саморегулация.

Page 15



4. Управление на клас с
над 25 ученици и 1–2
деца със СПЕЦИАЛНИ
ПОТРЕБНОСТИ
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Управлението на пълен клас, в който има и едно или две деца със специални
образователни потребности, е предизвикателство – но е напълно възможно с ясна
структура, установени рутинни практики и стратегическо групиране.

01

02

03

04

Установяване на ясна рутина и визуални графици

Използвайте визуален дневен график, който да е видим и лесен за разбиране
– особено полезен за ученици с аутизъм или повишена тревожност.

Поддържайте предвидимост при преходите между дейности. Давaйте
предупреждение 5 минути преди промяна в заниманията.

Баланс между работа с целия клас и индивидуален подход

Прилагайте работа по станции, табла с избор на задачи или карти със задачи,
които позволяват на учениците да работят самостоятелно или в малки групи.

Планирайте уроците така, че учениците да могат да напредват с различно
темпо без постоянно присъствие на учителя.

Мултитаскинг и разпределяне на вниманието

Използвайте инструменти като таймери, папки с цветово кодиране или
контролни списъци, за да поддържате организация и напредък при всички
ученици.

Назначавайте помощници сред учениците, които да помагат с раздаване на
материали или насоки – не с цел „управление“ на деца със СПЕЦИАЛНИ
ПОТРЕБНОСТИ, а за насърчаване на включването и взаимната подкрепа.

Адаптиране на очакванията без занижаване на стандартите

Правете разлика между целта и начина, по който се постига. 
Целта може да е еднаква за всички – например: „да изразиш мнение“, но
изпълнението да бъде адаптирано според нуждите.

Пример:
Един ученик може да напише параграф, друг да нарисува картина, а трети – да
направи устно представяне.

Page 17



05 Адаптиране чрез гъвкавост и сензорни почивки

Включвайте двигателни или „мозъчни“ почивки на всеки 30–40 минути.

Позволете на учениците да работят прави, да се разтегнат или да се разходят
тихо.

Някои ученици може да имат нужда временно да излязат от класната стая, за
да се успокоят или пренастроят – осигурете безопасни алтернативни места
като маса в коридора или кът в библиотеката.
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5. насоки за Създаване
на приобщаваща
култура в класната
стая
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Приобщаващата класна стая не се изчерпва само с
физическото присъствие на всички ученици – тя се гради
върху емоционална сигурност, взаимно уважение и
усещане за принадлежност.

 За децата със специални образователни потребности
чувството, че са приети и ценени от своите съученици е
не по-малко важно от самото учебно съдържание.
Учителят е ключът към изграждането на тази култура.

5.1. Подгответе класа за общуване с дете/деца със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ

Защо това е важно?
Когато в класната стая се включи дете със специални образователни
потребности, ключът към истинското му приобщаване е не само в учителя, а и в
групата от връстници. Учениците често имат въпроси, страхове или погрешни
представи. Подготовката на класа създава пространство за разбиране, емпатия и
уважение, като предотвратява изолация или неволно изключване. 

Ето нашите предложения как: 

1.Проведете открит, деликатен и подкрепящ разговор с класа

Обяснете, че в класа ще има дете, което може да учи, общува или се движи по
различен начин. Използвайте утвърждаващ език: „Някои деца обичат да говорят
много, други – да слушат. Някои имат нужда от повече тишина, други от
движение. Всички сме различни – и това е хубаво.“

Не навлизайте в медицински детайли или конкретни диагнози – фокусирайте се
върху нуждите и силните страни.

Помогнете на учениците да разберат, че различията са нещо естествено и не
трябва да се страхуваме от тях.– „Нашият клас ще посрещне дете, което може да
има нужда от повече време за някои неща – но има силни страни, които ще научим
заедно.“

Обяснете, че чувствителността към околния свят не е каприз, а нужда. – „Някои
деца не обичат силни шумове или много светлина – това не е странно, а   просто
начинът, по който мозъкът им работи.“
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2. Дайте конкретни насоки как могат да бъдат добри съученици

„Ако виждате, че някой се затруднява – предложете помощ, без да настоявате.“

„Попитайте, преди да докоснете чужда вещ – някои деца използват специални
помощни средства, които са лични.“

„Приемайте, че понякога някой може да излезе от стаята, да си почине или да се
държи по начин, който ви е непознат – това не значи, че не иска да бъде част от
групата.“

Научете децата, че първата им реакция има значение – и усмивката често е по-
полезна от думите. – „Не се смейте, ако някой реагира по неочакван начин –
вместо това се усмихнете и му дайте време.“

Окуражете учениците да бъдат активни в подкрепата си – дори когато не знаят
какво точно да направят – „Ако не знаете как да помогнете, попитайте: ‘Как мога
да бъда полезен?’ – това е чудесен начин да покажете уважение.“

5.2. Подгответе класа за общуване с дете/деца със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ

Когато различията в ученето се разглеждат като естествена част от човешкото
многообразие, децата започват да ги приемат с разбиране и без осъждане.
Учителите, които открито говорят за приемането и го моделират, създават среда, в
която всяко дете се чувства свободно да бъде себе си.

Какво да направите?

Използвайте приобщаващ и неутрален език, когато говорите за ученето и
поведението. Говорете за различията така, както говорите за цвят на очите, ръст
или любима храна.

Въведете подходяща терминология: „невродиверсия“, „сензорни помощни
средства“, „предпочитан стил на учене“.

Поставете визуални напомняния: „Всички учим по различен начин“, илюстрации
на различни стилове на учене и способности.

Подчертавайте силните страни заедно с нуждите: „Валери има нужда от помощ
при четене, но е най-добър в решаването на пъзели.“

Използвайте аналогии: - “Както всички имаме различни цветове на очите или
любими ястия, така и всички учим и се държим по различен начин.“
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Използвайте истории, не диагнози: - Вместо „Мария има ХДВ (ХИПЕРАКТИВНОСТ С
ДЕФИЦИТ НА ВНИМАНИЕТО)“, кажете: „Мозъкът на Мария работи бързо и има нужда
от кратки почивки – това й помага да се концентрира.“

Формулирайте изказа си по приобщаващ маниер: „Някои от нас използват тихи
кътчета, за да мислят. Други разговарят с приятел. Всички използваме различни
стратегии – и това е напълно наред.“

Защо това работи:

Намалява стигмата, свързана със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ.

Създава усещане за психологическа сигурност у всички ученици.

Засилва усещането за достойнство, стойност и приемане.

5.3. Подгответе класа за общуване с дете/деца със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ

1.  Назначаване на “другарче”/buddy - съученик или ментор

Подкрепата от съученик повишава учебната и социалното приобщаване на учениците
със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ, като същевременно изгражда емпатия и лидерство у
техните съученици.

Как работи: 
Създайте система от другарчета – съберете в отбори ученици със и без СПЕЦИАЛНИ
ПОТРЕБНОСТИ за определени дейности или задачи.

Ротирайте двойките седмично, за да насърчите усещане за общност и да избегнете
зависимост и недоволство. 

Съберете ученици не само по академично ниво, а по емоционална съвместимост.

Дайте инструкции и на двамата: как да помагат, как да слушат, кога да поискат
помощ.

Използвайте „карти за другарчета“ с реплики като:
„Искаш ли помощ с този въпрос?“
„Мога ли да го обясня по друг начин?“

Пример:
Ученик с аутизъм е сдвоен с партньор, който използва сигнали с ръка, за да подскаже
кога идва смяна на дейността.
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2. Работа в групи, основана на силните страни

Когато учениците използват силните си страни в групова работа, се създава смислено
участие, увереност и чувство за взаимозависимост.

Как работи: 

Назначавайте роли, които отговарят на силните страни на учениците: илюстратор,
водещ, изследовател, водещ на бележки.

Избирайте задачи с разнообразни изразни средства – говор, писане, рисуване,
изграждане.

Провеждайте обсъждане след работата: „Коя роля помогна най-много на нашата
група?“

Създайте задачи с различни възможности за включване: вербални, визуални,
практически.

Използвайте визуална помощ (постери) или карти с инструкции за ролите.

Насърчавайте учениците да разсъждават върху сътрудничеството след всяка
дейност.

Пример:
 Ученик с дисграфия обяснява устно научен термин, докато партньорът му го записва –
и двамата допринасят еднакво.

3. Подкрепяйте доброжелателното поведение и сътрудничеството между
връстници

Отбелязвайте на всеослушание прояви на включване и уважение:
 „Видях, че изчака съученика си да приключи – това беше много внимателно от твоя
страна.“

Представяйте подкрепата като норма, не като услуга или съжаление.

Какво да насърчавате:

Помощ без „поемане на контрола“
Внимателно и уважително предлагане на помощ
Език на тялото, който показва приемане: зрителен контакт, усмивка, зачитане на
пространството. 
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1.  Нормализирайте различията като част от човешкото многообразие.

Използвайте аналогии: „Както имаме различен цвят на очите или любима храна,
така и учим и се държим по различен начин.“

Разказвайте истории, а не диагнози: Вместо „Сияна има ХДВ (ХИПЕРАКТИВНОСТ С
ДЕФИЦИТ НА ВНИМАНИЕТО)“, кажете: „Мозъкът на Сияна работи бързо и има нужда
от кратки почивки – така успява да се концентрира.“

Използвайте приобщаващи изрази: „Някои от нас използват тихи кътчета, за да
мислят. Други споделят с приятел. Всеки от нас използва различни стратегии – и
това е напълно нормално.“

Защо това е важно? 

Мълчанието поражда стигма.
Откритите разговори насърчават любопитство, разбиране и емоционална
грамотност. Учениците се учат да приемат различията, когато възрастните
моделират това поведение по ясен и уважителен начин.

5.3 Водене на открити и изпълнени с уважение разговори за уврежданията

Как да създадем безопасно пространство за честен разговор? 

2. Моделирайте неосъдително поведение като учител

Никога не употребявайте “етикети” за СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ ученици пред
съучениците им.

Не допускайте подигравки, шушукане или изключване – но коригирайте спокойно
и конструктивно.

Споделяйте, когато е подходящо, и за вашите трудности и стратегии.

Пример:
 „Понякога ми е трудно да запомня имена. Затова ги записвам на картончета. Всеки от
нас има свои стратегии – това е нормално.“
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5.4 Открояване на силните страни и талантите на децата със СПЕЦИАЛНИ
ПОТРЕБНОСТИ

3. Научете децата как да питат с уважение. 

Позволете задаване на въпроси в контролирана среда (напр. кутия „Попитай ме
всичко“). Въведете ясни правила: „Питаме, за да разберем – не за да се присмиваме
или осъждаме.“

Създайте „Стена на чуденките“, където учениците могат анонимно да задават
въпроси за различията.

Провеждайте кръг за споделяне, за да изясните недоразумения и да моделирате
доброта.

Напомняйте правилото: „Питаме, за да разберем, не за да се подиграваме.“
Бъдете спокойни и отворени. Не порицавайте въпроси, които звучат „неподходящо“
– насочете разговора плавно в желаната посока.

Използвайте език, който насърчава любопитство: „Много добър въпрос.”

Открояването на силните страни разбива стереотипите и помага на учениците да
възприемат връстниците си със специални потребности като равностойни.

Въведете инициативи като „Минута за талант“ или „Ученик на седмицата“, за да
покажете хобита и умения.

Възлагайте смислени отговорности, съобразени със силните страни на ученика.

Отбелязвайте малките победи: „Мина днес вдигна ръка, за да поиска помощ – това е
смело и умно!“

Пример:
 Ученик със силна визуална памет изготвя седмичния визуален график на класа.
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6. Предотвратяване и
реагиране на тормоза
и изключването
В приобщаващите класни стаи наличието на видими или невидими различия
понякога може да доведе до неразбиране, изключване или тормоз. Учителите
играят ключова роля в предотвратяването на вреда, в ефективната реакция при
инциденти и в изграждането на култура, в която уважението, безопасността и
взаимната подкрепа са норма.
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Ако грешните представи или обидният език останат некоментирани, те се
нормализират. Откритите разговори насърчават любопитство, разбиране и
емоционална грамотност. Децата се учат да приемат различията, когато
възрастните ги моделират с уважение и яснота.

Въведете ясни правила в класа:
 „Без обиди, без подигравки, без шушукане зад гърба.“

Коригирайте спокойно, но категорично:
 „Това не е вярно – дислексията не означава, че някой не е умен.“

Правете дискусии с класа или кръгче за споделяне в което децата
говорят свободно: 

„Как изглежда добротата в нашия клас? Как си помагаме да се чувстваме
сигурни?“

6.1 Разпознаване и адресиране на предразсъдъци

6.2 Въвеждане на ясни правила за предотвратяване на тормоза

Ясно дефинирани правила, въведени от самото начало и подкрепени с личен
пример от учителя, значително намаляват случаите на изключване и тормоз.

Въведете ясни правила още през първата седмица:
Никакви обиди по адрес на другите.
Никакви подигравки с различните.
Никакво разпространяване на слухове.

Създайте споразумение на класа заедно с учениците:
 „Отнасяме се с уважение към всички.“
 „Реагираме, когато някой бъде наранен или обиден.“

Използвайте постери и визуални материали, които подкрепят посланията:
„Доброта ≠ компромис“
„Различното ≠ по-малко“ Page 27



Знаете ли, че...? 

УНИЦЕФ България и МОН имат съвмстна програма за за сигурна училищна среда
и превенция на тормоза и насилието в училище, наречена “Стъпки заедно”. 
“Програмата представлява цялостна училищна политика за сигурна образователна
среда и подпомага прилагането на Механизма за противодействие на тормоза и
насилието в институциите в системата на предучилищното и училищното
образование чрез развитие на социално-емоционални компетентности – емпатия,
участие, подкрепа, развитие на чувство за отговорност и изграждане на общност.” 

Как да се включите? 
Кандидатствайте с проект по национална програма 15 на Министерство на
образованието и науката „Без агресия за сигурна образователна среда“. През
месец април всяка година се обявява конкурс за проектни предложения по
програмата на образователните институции – училища и детски градини. 
Потърсете подкрепа от ментор по програмата във вашата област, който е обучен,
за да ви подкрепя.
Разгледате ресурсите на програмата, които можете да използвате безплатно и да
адаптирате подхода за нуждите на вашето училище.

Ресурси за подкрепа на учители: 
Наръчник “Работилници за срещи на класа - Програма за социално и
емоционално учене в клас с цел превенция на насилието и тормоза” 
>> Наръчник за програма “Миротворци” за въвеждане, обучение и подкрепа на
работата на училищни групи от връстници помощници
>> Активации за ученици
>> Интерактивно помагало за справяне със синдрома на професионалното
прегаряне при учителите

Ресурси за подкрепа на родители: 
>> Как да разговаряте с децата си за тормоза в училище
>> Наръчник за работа с родителите по програма “Стъпки заедно ”
>> Защо е важно родителите да са част от училищната общност?
>> Хубаво ли е родителите да идват по-често в училище?
>> Как родителите могат да бъдат много полезни в училище?

За повече информация посетете официалната страница на програмата:
https://www.unicef.org/bulgaria/стъпки-заедно-за-да-спрем-насилието-в-
училище
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https://ruo-sofia-grad.com/wp-content/uploads/2019/11/Mehzm_protivodejstvie_tormoz_281217.pdf
https://ruo-sofia-grad.com/wp-content/uploads/2019/11/Mehzm_protivodejstvie_tormoz_281217.pdf
https://ruo-sofia-grad.com/wp-content/uploads/2019/11/Mehzm_protivodejstvie_tormoz_281217.pdf
https://www.mon.bg/dokumentatsiya/programi-i-proekti/naczionalni-programi-2024/15-np-bez-agresiya-za-sigurna-obrazovatelna-sreda/
https://www.mon.bg/dokumentatsiya/programi-i-proekti/naczionalni-programi-2024/15-np-bez-agresiya-za-sigurna-obrazovatelna-sreda/
https://www.unicef.org/bulgaria/media/15426/file
https://www.unicef.org/bulgaria/media/15426/file
https://www.unicef.org/bulgaria/media/15426/file
https://www.unicef.org/bulgaria/media/15421/file
https://www.unicef.org/bulgaria/media/15421/file
https://www.unicef.org/bulgaria/documents/%D1%81%D1%82%D1%8A%D0%BF%D0%BA%D0%B8-%D0%B7%D0%B0%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%BE-%D0%BA%D1%8A%D0%BC-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D1%89%D0%B5-%D0%B1%D0%B5%D0%B7-%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D0%B5
https://www.unicef.org/bulgaria/documents/%D0%BF%D1%8A%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB-%D0%B7%D0%B0-%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B5-%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B7-%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B5%D1%89%D0%B8-%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8
https://www.unicef.org/bulgaria/documents/%D0%BF%D1%8A%D1%82%D0%B5%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB-%D0%B7%D0%B0-%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B5-%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B7-%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%B5%D1%89%D0%B8-%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8
https://www.unicef.org/bulgaria/%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%B8%D0%B8/%D0%BA%D0%B0%D0%BA-%D0%B4%D0%B0-%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%8F%D1%82%D0%B5-%D1%81-%D0%B4%D0%B5%D1%86%D0%B0%D1%82%D0%B0-%D1%81%D0%B8-%D0%B7%D0%B0-%D1%82%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%BE%D0%B7%D0%B0-%D0%B2-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D1%89%D0%B5
https://www.unicef.org/bulgaria/media/19111/file/BGR_NARACHNIK_Rabota_s_Roditelite_Steps_Together.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=d9DWCKe8xe4
https://www.youtube.com/watch?v=8X6u2oS6qKw
https://www.youtube.com/watch?v=doEbfyXgngE
https://www.unicef.org/bulgaria/%D1%81%D1%82%D1%8A%D0%BF%D0%BA%D0%B8-%D0%B7%D0%B0%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%BE-%D0%B7%D0%B0-%D0%B4%D0%B0-%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BC-%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D0%B5%D1%82%D0%BE-%D0%B2-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D1%89%D0%B5
https://www.unicef.org/bulgaria/%D1%81%D1%82%D1%8A%D0%BF%D0%BA%D0%B8-%D0%B7%D0%B0%D0%B5%D0%B4%D0%BD%D0%BE-%D0%B7%D0%B0-%D0%B4%D0%B0-%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%BC-%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D0%B5%D1%82%D0%BE-%D0%B2-%D1%83%D1%87%D0%B8%D0%BB%D0%B8%D1%89%D0%B5


Създайте ситуации за разиграване:
 „Какво ще направиш, ако видиш, че някой се подиграва на съученик?“
 „Как можеш да включиш някого, който винаги остава сам?“

Въведете структурирани въпроси за обсъждане след всяка игра:
„Как се чувстваше човекът, който беше наранен?“
„Какво можеше да направи страничният наблюдател?“
„Как можем да направим нашия клас по-сигурно място за всички?“

Пример:
 Учениците разиграват ситуация, в която едно дете е подигравано заради нуждата
от допълнително време. След това класът обсъжда емоционалното въздействие и
алтернативните реакции.

6.3 Използване на ролеви игри и дискусии за изграждане на емпатия и
култура на поведение

6.4 Разпознаване и насърчаване на приобщаващо поведение

Позитивното насърчаване изгражда вътрешна мотивация и насърчава про-
социално поведение у всички ученици.

Похвалете публично приобщаващите действия
 „Забелязах, че Ана изчака съученикът ѝ да довърши мисълта си – чудесен пример
за уважение.“

Играйте на „Ловци на доброта“ или „Похвали от връстници“:
Учениците си отправят номинации за седмично признание, напр.:
„Николай ми помогна, без да го моля.“

Включете приобщаването в системата за награди:
Насърчавайте емпатични постъпки и държание, не само академични успехи.

Пример:
Всеки петък учителят връчва „Сертификат на уважението“ на ученик, който е
проявил доброта или е помогнал на друг да се почувства включен.
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Историите за положителна промяна в поведението на учениците служат като
вдъхновяващи примери за растеж, състрадание и лична трансформация.

Споделяйте анонимни или адаптирани реални истории, например:
 „Имах ученичка, която не обичаше групова работа. Но когато опозна съученичката
си с аутизъм, започна да се вълнува от съвместната им работа.“

Насърчавайте лични разкази от учениците:
„Случвало ли ви се е да промените мнението си за някого, след като го опознаете по-
добре?“

6.5 Споделяне на истински истории за доброта и промяна в нагласите

6.6. Овластяване на учениците да действат като защитници и приятели

Най-ефективните стратегии за превенция на тормоза превръщат наблюдателите в
защитници, а не в пасивни свидетели. Учениците често стават свидетели на
подигравки, изключване или микродискриминация, но много от тях не знаят как да
реагират по безопасен и уважителен начин.
Когато ги научим на конкретни, ненападателни стратегии, им даваме сила да
защитават приобщаването и добротата.

1.  Научете учениците да използват вербални фрази за защита (да реагират с
уважение)

Насърчете децата да запомнят или упражняват фрази, които могат да използват в
момент на тормоз:

„Това не е мило – тук не се държим така.“

„Тази шега е груба. Моля те, спри.“

„Нямаше да ти е приятно, ако това се случеше на теб.“

„Той просто се старае – дай му шанс.“

„Различното е напълно нормално.“

Съвет за учителя: Създайте табло в класната стая със заглавие „Думи, които помагат
на другите“ и позволявайте на учениците да добавят нови фрази през учебната година.
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3. Научете подхода с „3 D“ за реакция

Научете учениците на тримоделния подход, използван в програми за социално-
емоционално учене (SEL):

Direct (Директно):
 „Това не е ОК – спри, моля.“

Distract (Разсейване):
 „Хей, искаш ли да видиш нещо интересно?“

Delegate (Обърни се към възрастен):
 „Да отидем да кажем на учителя.“

2. Научете учениците на стратегии за разсейване и пренасочване

Ако учениците се страхуват да се противопоставят директно, те могат да разсеят или
пренасочат вниманието от ситуацията по безопасен начин:

„Хайде да седнеш при нас.“

„Да отидем да попитаме учителя нещо заедно.“

„Започваме игра – искаш ли да се включиш?“

4. Подкрепете и „тихите“ защитници

Не всяко дете ще се почувства уверено да говори веднага. Предложете и тихи, но
значими действия на подкрепа:

Седни до изолирания съученик.
Усмихни му се или му помогни след случка.
Придружи го в междучасието или по време на обяд.
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5. Интегрирайте уменията за подкрепа в седмични ролеви игри

Използвайте реалистични сценарии като:
Съученик, който бива подиграван, защото използва сензорен инструмент (топче за
стрес, слушалки).
Съученик, който бива осмивано заради начина, по който говори или се движи.
Съученик, който бива избягван и стои сам и никой не говори с нея/него.

Нека учениците влязат в ролите на:
Агресора
Жертвата
Защитника (приятел/подкрепящ)

Въпроси за дискусия след играта:
„Как се почувства, когато защити някого?“
„Какво щеше да помогне на пострадалото дете да се почувства сигурно по-бързо?“
„Какво можеш да направиш, ако видиш нещо подобно в реалния живот?“

6. Създайте табло с „Предизвикателства за съюзници“

Публикувайте седмични цели и мисии, като например:
„Покани нов съученик да се включи във вашата група.“
„Забележи някой, който е мил – и му го кажи.“
„Седни до някой, с когото не си работил досега.“

Наградете усилията с признание в класа – не с предмети, а с думи:
 „Видях как Ева помогна на Димитър, когато той изглеждаше притеснен – точно така
действат истинските приятели.“

7. Споделяйте реални истории за ученици, които са били съюзници

Използвайте подходящи за възрастта примери от реалния живот или медиите:
Малала Юсафзай, която се застъпва за правото на момичетата на образование.
Дете, което е защитило съученик от изключване на площадката.
Лични примери от вашия клас, където добротата е променила нечий ден.

Въпроси към класа:
 „Какво направи този човек смел?“
„Случвало ли ти се е да направиш нещо подобно – или да пожелаеш да го направиш?“
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7. Управление на
поведението и
емоционална подкрепа

В приобщаващата класна стая поведението не трябва да се разглежда единствено
като въпрос на дисциплина – то е форма на комуникация. Много ученици,
особено тези със специални образователни потребности, изразяват своите нужди
чрез действия, които на пръв поглед изглеждат като съпротива, агресия или
отдръпване. 
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7.1 Поведението като форма на комуникация

Предизвикателното поведение често е симптом, а не същинският проблем. То може да
отразява:

Емоционален стрес (травма, тревожност, ниска самооценка)

Когнитивно претоварване (прекалено трудна задача, неясни инструкции)

Сензорно напрежение (ярка светлина, шум, неприятни текстури)

Социално недоразумение (трудност при разчитане на сигнали или изразяване на
раздразнение)

Какво да направим? Как да останем спокойни, когато поведението на ученик ви
предизвиква:

Спрете за момент, преди да реагирате: „Какво може да стои зад това поведение?“

Попитайте себе си: „Какво се случи преди това?“ → Потърсете тригъра.

Записвайте повтарящи се модели: Час от деня, предмет, взаимодействие с
определени съученици.

Възприемайте поведението като сигнал, а не като неуважение.

Пример:
Ученик скъсва работния си лист и започва да крещи. Вместо да го възприеме като
непокорство, учителят отбелязва, че задачата е била неструктурирана и включвала
четене на глас – дейност, която е известен източник на тревожност за това дете.

7.2 Как да реагираме спокойно на агресия, съпротива или ругатни и как да
поставим граници

Учениците, които имат затруднения с емоционалната регулация, често отразяват
енергията на възрастния. Виковете ескалират. Спокойната реакция помага за
деескалация.
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Какво да направим:

Останете спокойни, неутрални и последователни:
 „Виждам, че си разстроен. Ще поговорим, когато си готов.“

Използвайте ясен, ненападащ език:
Вместо:
 „Държиш се грубо.“
 Кажете:
 „Чувам, че си разочарован. Тук съм, за да ти помогна да се справиш по безопасен начин.“

Предложете безопасно пространство за „рестарт“, а не наказание:
 „Нека направим кратка почивка и се върнем след пет минути.“

7.3 Подкрепа за емоционалната регулация и изграждане на безопасно
пространство

Когато едно дете е емоционално дестабилизирано, то не може да учи или да се свързва
със средата. Емоционалната подкрепа е предпоставка за академичен и поведенчески
напредък.

Какво да направим:
Обособете кът за успокояване или зона за сензорна почивка.

Научете и упражнявайте с учениците инструменти за саморегулация, като:
Дълбоко дишане
Тактилни предмети (топка за стискане, текстурирани карти)
Рисуване, писане в дневник, разтягане

Използвайте емоционални „проверки“ (check-in) (ежедневни проверки на
емоционалното състояние):

„Посочи как се чувстваш днес.“
„В коя цветна зона си в момента?“

Пример:
Преди преход към нова дейност, учителят приканва целия клас да диша дълбоко за 30
секунди и предлага избор на успокояваща стратегия. Един ученик избира да оцветява в
тишина, преди да се върне към учебния процес.
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Връзката предхожда корекцията. Учениците много по-лесно приемат обратна връзка
и поставени граници от възрастни, на които вярват.

Какво да направим:

Поздравявайте всяко дете по име, всеки ден.

Споделяйте истории, задавайте въпроси за техните интереси и слушайте с
внимание.

Забелязвайте и назовавайте положителното поведение, дори когато е малко:
 „Забелязах, че днес изчака търпеливо реда си – това показва самоконтрол.“

Избягвайте „игри на надмощие“ – кажете:
 „Ще поговорим, когато си спокоен.“

Не използвайте сарказъм, публично порицание или наказание пред съученици.

Пример:
Вместо да изпрати ученик навън за това, че е хвърлил стол, учителят спокойно се
приближава и казва:
 „Видях, че ситуацията стана твърде напрегната. Нека излезем и заедно помислим
какво може да ти помогне следващия път.“

7.4 Изграждане на връзка с ученика преди прилагане на стратегии за
промяна на поведението

7.5 Избягване на наказания и прилагане на възстановителни и рефлективни
подходи 

Наказанията често засилват чувството за срам, без да учат на нови умения.
Възстановителните подходи помагат на учениците да осъзнаят последствията от
действията си и да упражнят по-добри избори.
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7.4 Изграждане на връзка с ученика преди прилагане на стратегии за
промяна на поведението

Какво да направим:

Използвайте инструменти за рефлективен разговор:
„Какво се случи?“
„Как се чувстваше?“
„Как можем да поправим ситуацията?“

Провеждайте възстановителни кръгове след конфликти или напрежение в класа.

Включете ученика в поставянето на бъдещи цели:
 „Какво би ти помогнало следващия път?“

Пример:
След като е извикал на съученик, ученикът преминава през рефлексивен разговор с
учителя. После написва кратко писмо с извинение, което чете на другия ученик по-
късно в спокойна обстановка.

Основни изводи:

Поведението не е лично – то е форма на комуникация.

Последователността и спокойствието имат много по-голям ефект от
опитите за контрол.

Връзката с ученика е основата на ефективното управление на
поведението в класната стая.

Емоционалната регулация трябва да бъде преподавана,
демонстрирана и подкрепяна – не се случва от само себе си.

Наказанието не учи. Размисълът, възстановяването и грижата – да.
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8. Лично развитие и
нагласа на учителя
Приобщаващото образование не започва от учениците – то започва от
учителите.
 Вашето самоосъзнаване, нагласа, емоционална регулация и вярвания относно
различията оформят учебното преживяване на всяко дете в класната стая.

Работата с ученици със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ изисква не само стратегии,
а също така смирение, размисъл и дълбока отдаденост на равнопоставеността.
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8.1 Саморегулация за учители: Как да запазим спокойствие и
уравновесеност

Поведенчески предизвикателства, емоционални изблици или повтарящи се
нарушения могат да провокират у учителя раздразнение, защитна реакция или
съмнение в себе си. Учителите имат нужда от прости и надеждни инструменти,
за да останат емоционално стабилни – особено в напрегнати моменти с големи
класове.

1.Развийте кратки навици за саморегулация:
Три дълбоки вдишвания, преди да реагирате.
„Скенер на тялото“: „Къде в тялото си усещам напрежение?“ → съзнателно
го отпуснете.
Техника за заземяване: назовете 3 неща, които виждате, чувате и усещате в
момента.
Повтаряйте си мислено: „Това не е срещу мен. Това е комуникация.“

2. Изградете регулярни навици за грижа за себе си:
Излизайте за кратка почивка между учебни преходи.
Използвайте времето за подготовка не само за планиране, но и за
рефлексия и презареждане.
Водете си дневник или правете аудио запис на размисли след труден ден.

Пример:
 Когато ученик извика или избяга от клас, вместо да реагира емоционално,
учителят си повтаря:
 „Това е нужда, не нападение.“
 След което казва спокойно:
 „Ще съм тук, когато си готов да се върнеш.“

3. Поискайте помощ. 
Потърсете подкрепа, когато усещате, че сте на ръба на емоционалното изчерпване.
Работата в приобщаваща класна стая е предизвикателна и не трябва да се справяте с
всичко сами.

Обърнете се към колега, с когото се чувствате в безопасност – дори кратък
разговор може да помогне да подредите мислите си.
Споделете притесненията си с училищен психолог, педагогически съветник или
ръководството.
Използвайте професионални мрежи или обучителни общности за взаимна
подкрепа.
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Добронамерени учители понякога несъзнателно нанасят вреда, опитвайки
се да „поправят“ поведение, свързано с увреждане, с цел детето да
изглежда или функционира „нормално“. 
Това е проява на абилзъм – вярата, че невключващите увреждане начини
на съществуване са по-добри.

Какво да разберем:

Увреждането не е „дефект“, който трябва да бъде поправян, а валидна
идентичност и начин на съществуване.

Опитите да се елиминира стимингът (самоуспокояващо поведение), да се
наложи зрителен контакт или да се спрат различни форми на изразяване
често потискат стратегии за справяне или отнемат автономия.

Какво да направим:
Променете въпроса си от:

 „Как да накарам това дете да се държи по-нормално?“
 в
 „Как мога да подкрепя това дете да учи и да принадлежи по свой начин?“

Валидирайте инструменти и поведения, които помагат на ученика да се
саморегулира – дори да изглеждат „различни“.

Не хвалете учениците само когато „се държат като другите“.

Пример:
 Вместо да кажете на ученик да спре да се клати или да маха с ръце,
предложете избор:
 „Искаш ли да продължиш с пръстена за стискане или да пробваш топката за
натиск, докато четем?“

8.2 Избягване на абилизма: Преосмисляне на стремежа към
„нормализиране“

Page 40



8.3 Нагласи и очаквания: Защо „поправянето“ не е целта

Идеята, че децата трябва да бъдат „поправени“, за да успеят, води до
разочарование, занижени очаквания и емоционални последици – както за
учениците, така и за техните учители.

Какво да направим?
Разпознавайте кога вашите очаквания се основават на еднаквост, а не на
справедливост.

Попитайте се:
 „Очаквам ли това дете да се държи като всички останали, за да докаже своята
стойност?“

Приемете, че напредъкът може да изглежда по различен начин:
Да стои в клас със слушалки → това също е участие.
Да поиска помощ самостоятелно → това също е успех.

Въпрос за размисъл:
„Подпомагам ли това дете да разгърне потенциала си – или просто се опитвам да
го направя по-лесно за управление?“

8.4. Истинско приемане вместо просто толерантност

Толерантността казва: ‘Може да бъдеш тук, но не ни пречи.’
Приемането казва: ‘Това пространство се променя, защото ти си тук – и това е
нещо добро.’“

Защо това е важно?
Много деца със СПЕЦИАЛНИ ПОТРЕБНОСТИ са свикнали да бъдат толерирани –
да им бъде позволено да останат в класа, но при условие да се „вписват“ и да
прикриват различията си.

Така те често получават неизказаното послание, че са проблем, който трябва да
бъде овладян, а не личности, които са добре дошли такива, каквито са.

Толерантността предполага мълчаливо търпение.
Приемането предполага активна оценка и уважение.

Децата усещат тази разлика. И климатът в класната стая се променя съответно.Page 41



как да насърчим истинско приемане вместо толериране?

1. Използвайте утвърждаващи послания редовно

„Различното не означава по-малко.“
„Ти принадлежиш тук – точно такъв, какъвто си.“
„Не е нужно да се променяш, за да бъдеш приет.“
„Начинът, по който учиш, внася нещо уникално в групата.“
„Всички носим различни силни страни – и това ни прави по-добри.“

Тези послания трябва да се произнасят гласно, да бъдат поставени на стените в
класната стая и да се отразяват в тона и езика на тялото на учителя.

Те изграждат емоционалната основа, която казва на всяко дете:
 „Ти си достатъчно добър. Тук си на мястото си.“

2. Отбелязвайте различията открито и с уважение

Нормализирайте и приемайте различните начини, по които учениците изразяват
себе си, общуват и участват в учебния процес:

Невроразнообразие:
 „Някои мозъци мислят с картини, други с модели, трети – със стъпки. Всички са
ценни.“

Стиминг или сензорни средства:
 „Клатене, размахване на ръце или използване на сензорна играчка помага на някои
хора да се фокусират и чувстват сигурни.“

Помощни средства:
 „Слушалки, таблет или адаптирани моливи са просто инструменти – както
очилата или линийките.“

Селективна реч или мълчание:
 „Някои хора имат нужда от повече време, за да говорят – или предпочитат
тишина. И това е напълно валиден начин за общуване.“

Емоционално изразяване:
 „Сълзите, разходките из стаята или нуждата от почивка не са слабост – а
честност.“
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3. Демонстрирайте истинско приемане в ежедневните взаимодействия

Пример 1 – Приемане на сензорни различия
 Вместо да игнорирате или прекъсвате ученик, който се клати или носи слушалки,
кажете:
 „Нека помним, че слушалките или люлеенето помагат на някои хора да се
съсредоточат. Всеки има различни нужди.“

Пример 2 – Уважаване на алтернативно общуване
 Ако ученик посочва или използва жестове вместо думи:
 „Благодаря ти, че ни показа какво искаш по твоя начин – това беше напълно ясно.“

Пример 3 – Валидиране на емоционални нужди
 Ако ученик се нуждае от пространство или често плаче:
 „Чувствата са част от ученето. Благодаря ти, че споделяш своите – това изисква
смелост.“

Пример 4 – Оценяване на разнообразни силни страни
 По време на групова дейност:
 „Не е нужно да представяш устно. Твоите рисунки обясняват идеята чудесно – нека
ги използваме.“

Какво да избягваме: 
Изрази, които поставят „нормалността“ в центъра

Някои фрази – дори когато са изречени с добри намерения – неволно поддържат
абилистки нагласи, като измерват стойността на ученика спрямо това колко
„типичен“ изглежда.

Абилистките нагласи често са несъзнателни, изградени от културни и
образователни модели. Преминаването към език, който възприема различието
като част от човешкото многообразие, е важна крачка към създаване на
приобщаваща учебна среда.

Например: 
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“Не бих предположил, че има
проблем – изглежда напълно

нормално.”

“Той използва ефективни
стратегии, за да се справя в

ежедневието.”

Подчертаването на
„нормалност“ като добродетел

е форма на абилизъм.

“За човек със СОП, тя се държи
много нормално.”

“Тя се включва активно и
създава добра атмосфера в

класа.”

Коментарът подсказва, че
стойността ѝ се измерва

според това колко „невидима“
е разликата ѝ

„Има специални нужди, но е
много умен.“

„Той е умен и има нужда от
подкрепа – и двете неща са

истина.“

Избягва противопоставянето
между интелигентност и

увреждане.

“Изненадан съм, че той се
справи толкова добре.”

“Той показа силна
концентрация и отлични

идеи.”

Учудването предполага, че
успехът е неочакван заради
увреждането, а не признава

способностите.

“Не ми пречи, така че нямам
нищо против да е в класа.”

“Всяко дете има място тук –
приносът му е важен.”

Приемането не трябва да
зависи от това дали някой

„пречи“ или се вписва лесно.

“Той не изглежда аутист – държи
се съвсем нормално.”

“Той общува по свой начин и
това е напълно валидно.”

Външният вид или поведение
не трябва да са мярка за

„истинността“ на увреждането.

Избягвайте да казвате: Кажете вместо това: Защо е важно:
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Практики в класната стая, които показват истинско приемане

Гъвкави начини на комуникация – визуални графици, жестове,
комуникационни карти

Сутрешни емоционални „чекирания“, които позволяват изразяване чрез думи,
изображения или сигнали с ръка

Гъвкаво сядане и движение – не като изключение, а като стандартна практика

Публично отбелязване на напредък в социални, емоционални, сензорни или
поведенчески умения

Примери за утвърждаващи послания:
„Помоли за помощ, когато имаше нужда – това е силна самосъзнателност.“
„Остана в стаята, дори когато беше шумно. Това е напредък!“

Page 45



Наръчник “Подкрепа
за всяко дете”
Настоящият наръчник е разработен от екипа на Сдружение „Ти можеш ли“ –
неправителствена организация със седалище в София, посветена на насърчаването на
образованието, личностното развитие и емоционалната интелигентност на деца и
младежи.
Създаването на този ресурс е част от проекта „Кътчето на чудесата“, реализиран с
финансовата подкрепа на програма „ФАНТАСТИКО ДО ТЕБ“, за създаването на
сензорна стая в 68. СУ „Акад. Никола Обрешков“ – иновативно пространство за
подкрепа на деца със специални образователни потребности, съчетаващо терапевтична
среда и възможности за развитие на когнитивни, емоционални и социални умения

Изказваме своята искрена благодарност към ФАНТАСТИКО ГРУП за доверието и
ангажимента към значими каузи в сферата на образованието, здравето и
приобщаването. Тяхната социално отговорна инициатива направи възможно този
наръчник да достигне до учители, които ежедневно създават по-добро училище за всяко
дете.

От екипа на Сдружение “Ти можеш ли” 

Контакти: 
Email: team.canyou@gmail.com, team@canyou.info
Facebook: Сдружение "Ти можеш ли"
Instagram: Canyoubulgaria
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